GIGAnet s. r. o.

Miestneho priemyslu 1306/6
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Zakaznicka linka: 0850 33 88 33
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GIGAnet

ZMLUVA

(Internet)

O poskytovani verejnych sluZieb uzatvorena v zmysle § 84 zak. &. 452/2021 Z.z.
o elektronickych komunikaciach (dalej len ,Zmluva®)

Cislo zmluvy: 14003814/10477

1. Zmluvné strany

1.1 Uzivatel

®

Meno a priezvisko / Firma:
Adresa / sidlo:

IC DPH:

Adresa miesta pripojenia:

Kontaktny e-mail:
Telefénny kontakt:

Centrum socialnych sluzieb Zakamenné
Ulica Vysny koniec 559/55

02956 Zakamenné
Rodné &islo / ICO: 100632848
Cislo obgianskeho / DIC: /2020573379

Dolinka 1672/1
029 56 Zakamenné

dsszakam@vuczilina.sk
+421915789349

1.2 Poskytovatel

Firma
Adresa / sidlo:

Vypis z obch. registra:
Tatra Banka IBAN:

GIGAnet s.r. o.
Miestneho priemyslu 1306/6
02901 Namestovo

ICO: 52563294
DIC: 2121065210
IC DPH: SK2121065210

OR OS v Ziline, odd Sro, vi. &. 72849/L
SK1311000000002942074096

2. Predmet zmluvného vzt'ahu

2.1 Na zaklade tejto Zmluvy sa poskytovatel' zavazuje UZivatelovi zriadit a poskytovat verejnu elektronickd komunikaénu
sluzbu (dalej len ,Sluzba") pristupu do siete Internet.

2.2 UZivatel sa zavéazuje poskytovatelovi riadne a v&as platit cenu za zriadenie a poskytovanie dohodnutej sluzby, a to vo
vySke definovanej za podmienok stanovenych touto Zmluvou, dodatkami, véeobecnymi zmluvnymi podmienkami a
cennikom poskytovatela.

2.3 Zmluva o poskytovani Sluzby sa uzatvéara na dobu neuréitti s minimalnou platnostou uvedenom v bode 9. tejto zmluvy.
Zmluva nadobuda platnost a dcinnost diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami.

2.4 Cena a platobné podmienky

a) Cena za zriadenie a poskytovanie sluzieb sa riadia platnym cennikom poskytovatela.

b) Podkladom pre thradu je faktra alebo dohoda o platbach. Zdanitelné pinenie za sluZby je mesacné a platby za sluzby

su splatné do datumu uvedenom vzdy na danej fakture ak sa zmluvné strany nedohodli inak.

c) Alikvotna &ast ceny za sluzby poskytnutej v priebehu instalagného mesiaca aj s dodanym zariadenim bude vytétovana
v nasledujucom mesiaci.

Stranal:z3



GIGAnet s. r. o.

= ®
Miestneho priemyslu 1306/6 GlG t
02901 Namestovo ne
Zakaznicka linka: 0850 33 88 33
podpora@giganet.sk | www.giganet.sk

3. Prava a povinnosti zmluvnych stran

3.1 Na poskytovani sluzby vymedzenej Zmluvou a prilohami sa pre obe zmluvné strany vztahuji ustanovenia platnych
V&eobecnych a zmluvnych podmienok pouZzivania datovej siete GIGAnet s. r. o. (dalej len ,VZP*).

3.2 Uzivatel si ru¢i za bezpe&nost svojich dat na kazdom pripojenom koncovom zariadeni sam.

3.3 Uzivatel méa pravo odstupit od Zmluvy, ktorej uzatvorenie si tymto objednéva, bez uvedenia dévodu v lehote $trnast (14) dni
odo dfia podpisu Zmluvy zo strany UZivatela ak bola Zmluva podpisana mimo sidla firmy Poskytovatela.

3.4 Odstupit' mozno prostrednictvom vzorového formuldra, uverejnenych na stranke www.giganet.sk/dokumenty, zaslaného na
adresu sidla GIGAnet s. r. 0. V pripade odsttpenia je UZivatel povinny na svoje naklady vratit vSetky zariadenia, ktoré
prevezme v zmysle Zmluvy uvedené v bode 7. tejto Zmluvy.

3.5 UzZivatel sthlasi so zadatim poskytovania sluZieb datovej siete odo dfia podpisu Zmluvy z jeho strany, t.. pred uplynutim
Strnast (14) diiovej lehoty na odsttpenie od Zmluvy. Udelenim tohto suhlasu stréaca UZivatel po Uplnom poskytovani sluZzby
datovej siete pravo na odstupenie od Zmluvy. V pripade odstipenia od Zmluvy je UZivatel povinny uhradit cenu za skutocne
poskytnuté sluzby datovej siete odo dfia podpisu Zmluvy z jeho strany do dria doruéenia oznamenia o odstlpeni na adresu
sidla GIGAnet s. r. o.

4. Zaverecéné ustanovenia

4.1 Uzivatel vyhlasuje, Ze Zmluvu ako aj VZP poskytovatela uverejnenych na stranke www.giganet.sk/dokumenty si podrobne
predital, porozumel ich textu a na znak suhlasu s ich obsahom Zmluvu vlastnoru¢ne podpisuje, resp. pri elektronickej forme
uzavretia zmluvy tak €ini potvrdenim elektronického formulara, prepisanim podpisového SMS kédu do elektronického formulara
z telefénneho Eisla uvedeného v tejto Zmiuve.

4.2 Tato Zmluva bola uzatvorena podla zakona 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani
slufieb na dialku alebo zmluvy uzatvorenej mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho v zneni neskorgich predpisov
a dalsich ucinnych pravnych predpisov.

4.3 Zmluvné strany prehlasuju, Ze Zmluvu uzavreli po vzajomnom prejednani, podla ich pravej slobodnej véle, urdite, vaZne a
zrozumitelne, nie v tiesni ani za pre nich napadne nevyhodnych podmienok.

4.4 Zmeny a dopinky k tejto Zmluve mozno robit’ len pisomnou formou. Podpisom tejto Zmluvy sa rusi platnost doteraz
uzatvorenej Zmluvy. Tato Zmluva je vyhotovena pisomnou formou v dvoch rovnocennych vytlakoch, z ktorych kazda zmluvna
strana obdrzi jeden vytlagok. V pripade elektronického podpisu je UZivatelovi zmluva zaslana na e-mail uvedeny v tejto Zmluve
ako aj zverejnend v zakaznickom portéli www.portal.giganet.sk

4.5 Uzivatel svojim podpisom suhlasi so spravou, spracovanim a uchovanim osobnych tdajov v spoloénosti GIGAnet s. r. o.
uvedenych v Zmluve o poskytovani sluZieb a vo véetkych dodatkoch k tejto zmluve o poskytovani sluZieb pre G&ely vykonavania
elektronickych komunikécii a vedenia v databaze zékaznikov v spolocnosti GIGAnet s. r. 0., v stlade s poZiadavkami zékona
&. 18/2018 o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,Zakon o ochrane osobnych tdajov*)
a Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.4.2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych
udajov a o volnom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES.

5. DalSie podmienky

5.1 Prilohy Zmluvy, ktoré predstavuju jej neoddelitelnt sucast:

a) Uzivatel podpisom potvrdzuje, Ze sa riadne oboznamil s obsahom VZP uverejnenych na stranke www.giganet.sk/dokumenty
b) UZivatel podpisom potvrdzuje suhlas s cennikmi Poskytovatela uverejnenych na stranke www.giganet.sk/dokumenty, suhlasi
s nimi a bez vyhrad k nim.

c) Iné (napr. stihlas majitela budovy a pod.)

6. Zakaznicka zéna

(Informacie o fakturach, sluZzbach a nahlasovanie portch)

Zakaznicka zéna: zona.giganet.sk (UZivatel'ské meno: 14003814)
Pre vytvorenie / zmenu hesla v Klientskej sekcii vyberte: ,Zabudli ste heslo alebo ho este nemate?*

7. Bezplatne zapozi¢ané zariadenia

(Poskytnuty tovar zdarma pocas celej doby vyuzivania sluZby)

Nazov zariadenia SN
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8. Sluzba
Nazov sluzby / Program:  OPTI L (550/250Mbps) Cena sluzby: 17,00 €
Dodatocéna sluzba: Cena dodatocnej sluzby: 0,00
Zlava: € Vernostna zPava Zlava je platna do:
Celkova ciastka sluzby: 17,00 € ISPl:  K3788S10477P6880
9. Fakturacia
Fakturovat od:  10.09.2026

Zmluvna viazanost:

Zasielanie faktury postou:

Fakturacné obdobie:

Minimalny zavazok do:
10.09.2028 (24 mes.)

Nie

Mesacné

* postou spoplatnené v zmysle VZP

10. Dopliiujiice informacie

Poznamky:

WIFI: GIGAnet_19D3 HESLO: QIErJ5N;

* VSetky ceny st s DPH

Dna: 10.09.2026
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Podpis opravneného zastupcu poskytovatela

Elektronicky podpis zmluvy SMS kédom:

Meno a priezvisko podpisujiceho:

Datum elektronického podpisu:

Telefénne Eislo potvrdzujice SMS kad:

Unikatny digitalny odtlatok dokumentu na podpis:
Meno technika, ktory vystavil dokument na podpis:
Datum potvrdenia zo strany poskytovatela:

Strana

Dra: 10.09.2026

Podpis uzivatela

Centrum socialnych sluzieb Zakamenné
10.09.2026 11:50:55

+421915789349

a21df2e792b9f97fc489

Milan Ronc¢ak

10.09.2026 11:24:58
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Preberaci protokol

1. Uzivatel

14003814
Centrum socialnych sluzieb Zakamenné
Ulica VySny koniec 559/55, 02956 Zakamenné

Zakaznicke cislo:
Meno a priezvisko / Firma:

Adresa / sidlo:

2. Poskytovatel’

Firma: GIGAnets.r. o.
Adresa /sidlo:  Miestneho priemyslu 1306/6, 02901 Namestovo
ICO: 52563294 DIC: 2121065210 IC DPH: SK2121065210

Vypis z obch. registra:  OR OS v Ziline, odd Sro, V. &. 72849/L

Tymto potvrdzujem, Ze som od spolo&nosti GIGAnet s. r. o. prevzal nizSie uvedené sluzby a zariadenia:

1 Analyza rozmiestnenia WiFi a nastavenie WiFi siete dodanych zariadeni spolo&nostou GIGAnet s.r.o. (Supis zariadeni je sugastou
zmluvy)

2 InStalacia WiFi pristupovych bodov (Stpis zariadeni je stéastou zmluvy)

3 Instalacia vSetkych sietovych a televiznych zariadeni (switch, IPTV box, SAT...) dodanych spoloénostou GIGAnet s.r.o. (Stpis

zariadeni je stcastou zmluvy)

4 Skuska vsetkych sluZieb uvedenych v zozname sluZieb zmluvy dodévanych spoloénostou GIGAnet s.r.0. na vietkych zariadeniach
uzivatela ktoré danu sluZbu podporuju

5 Vnutorna kabeldZ vyhovuje poZiadavkam uzivatela v pinom rozsahu a jej nasledne zmeny budu tétované podra platného cennika
zverejneného na internetovej stranke www.giganet.sk

Vonkajsia kabelaz od pristupového bodu poskytovatela (stlp, FTTx rozvadzag, Sachta, anténa...) po pripojny bod (dom, byt,
6 U€astnicka FTTx zasuvka ...) vyhovuje poziadavkam uzivatela v plnom rozsahu a jej nasledne zmeny budu tétované podia platného
cennika zverejneného na internetovej stranke www.giganet.sk

V pripade zastupcu uZivatela si je zastupca plne vedomy spdsobu celej indtalacie teda kabelaZe a konfiguracii sluZieb, zariadeni
7 a tento stav v plnom rozsahu odkonzultoval s uzivatelom sluZieb a jej nasledne zmeny budu Uctované podra platného cennika
zverejneného na internetovej stranke www.giganet.sk/dokumenty

Iné skutoénosti (Staznosti dotknutych, chréniéka na povrchu...), s ktorymi uZivatel sthlasil a boli vykonané na jeho zodpovednost’:

3. Spoloéné a zavereéné ustanovenia

3.1. Preberaci protokol sa stava neoddelitelnou st&astou Zmluvy.

3.2. Preberaci protokol je vyhotoveny v dvoch vyhotoveniach, z ktorych jeden exemplar obdrzi Prevadzkovatel a jeden exemplar obdrzi
UzZivatel v pisomnej forme, respektive v elektronickej forme bude zaslana na e-mail Uzivatela uvedeného v zmluve.

3.3. Uzivatel vyhlasuje, Ze preberaci protokol ako aj Vieobecné zmluvné podmienky prevadzkovatela zverejnené na www.giganet.sk/dokumenty
si podrobne pre¢ital, porozumel ich textu a na znak suhlasu s ich obsahom protokol viastnoru¢ne podpisuije, resp. pri elektronickej forme
tak ¢ini potvrdenim elektronického formulara.

3.4. UZivatel svojim podpisom suhlasi so spravou, spracovanim a uchovanim osobnych udajov v spoloénosti GIGAnet s. r. 0., uvedenych v
Zmluve o poskytovani sluZieb a vo v3etkych dodatkoch k tejto zmluve o poskytovani sluzieb pre ucely vykonavania elektronickych
komunikécii a vedenia v databaze zékaznikov v spolo&nosti GIGAnet s. r. o.. v stlade s poziadavkami zakona &. 18/2018 o ochrane
osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,zékon o ochrane osobnych Udajov”) a Nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.4.2016 o ochrane fyzickych osb pri spractvani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto
Udajov, ktorym sa zruguje smernica 95/46/ES.

Dria: 10.09.2026 Dna: 10.09.2026
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Podpis opravneného zastupcu poskytovatela

Podpis uzivatela

Elektronicky podpis zmluvy SMS kédom:

Meno a priezvisko podpisujiceho:

Datum elektronického podpisu:

Telefénne Cislo potvrdzujice SMS kad:

Unikatny digitalny odtladok dokumentu na podpis:
Meno technika, ktory vystavil dokument na podpis:
Datum potvrdenia zo strany poskytovatela:

Centrum socialnych sluZieb Zakamenné
10.09.2026 11:50:55

+421915789349

0cb70c0297c6c913efea

Milan Ronéak

10.09.2026 11:23:59
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